Vseobecné obchodni podminky

AFIT fitness centrum (dale jen ,fitness centrum®) je provozovano na zakladé Zzivnostenského opravnéni poskytovat télovychovné asportovni
sluzby v oblasti fitness, spinningu a kondiéniho posilovani, a to v Brné, Taborska 157, 615 00. Provozovatelem je AFIT s.r.0., ICO: 08940398
a odpovédnym vedoucim je Mgr. Jaroslav Holanek. Tyto vSeobecné obchodni podminky a provozni fad jsou bez vyhrad akceptovany pfi
nakupu jednotlivého vstupného nebo permanentky véetné sluzeb tykajicich se partnerskych benefitnich spole¢nosti.

1. Permanentkou se rozumi: 9.2.0dhlaseni se ze skupinové lekce a podminky storno poplatku:

* permanentka s ulozenym depozitem na jednotlivé vstupy, pfenosna
* permanentka na 5 vstupi s platnosti 2 mésice, pfenosna

* permanentka na 10 vstupU s platnosti 3 mésice, pfenosna

* permanentka do posilovny mésicni nepfenosna

* permanentka do posilovny ¢tvrtletni nepfenosna

. Platnost permanentky se pocita ode dne jejiho zakoupeni.

. Nakupem jakéhokoli vstupu ¢i permanentky navstévnik potvrzuje, Ze se seznamil,
¢i mohl seznamit s vSeobecnymi obchodnimi podminkami a provoznim radem
a potvrzuje, Ze bude dodrZovat veskera ustanoveni, ktera jsou v nich obsazena.

. Permanentky nelze prodluzovat, je nutné vycerpat vstupy v dobé platnosti.
Vyjimku mize tvofit vzniklé zranéni znemoznujici vykonavat sportovni aktivitu.
V takovém pfipadé je nutné obratem dorudit fitness centru Iékafskou zpravu od
odborného |ékare jako potvrzeni Grazu a v tomto pripadé je ode dne nahlaseni
této skutecnosti mozné permanentku zadkaznikovi prerusit. Upozoriujeme,
Ze toto nelze provést zpétné. V pripadé, Zze vstupy nejsou vycerpany, nema
navstévnik narok na jakoukoli kompenzaci. Finanéni prostfedky za zakoupené
sluzby nevracime. Vstupové permanentky jsou pfenosné a lze je vychodit vice
vstupy nebo vice osobami soucasné v pfipadé, zZe se blizi jejich expirace. Slozeny
deposit neni ¢asové omezen.

. SloZeny deposit nelze vratit v pfipadé, Ze se jedna o deposit nabyty prostfednictvim
benefitl pro zaméstnance a poskytovany nékterou z benefitnich spoleénosti nebo
pokud byl vyfakturovan zaméstnavateli zakaznika prostfednictvim FKSP.V takovém
pfipadé je potfeba vycerpat slozeny deposit v pIné vysi.

. Radné slozeny deposit Ize vybrat pouze osobné na recepci fitness centra. Formou
platby na Gcet vloZzeny deposit nevracime.

. Nelze kombinovat studentské a seniorské permanentky se standardni cenou
permanentky napf. Ze na studentskou vstupovou pFenosnou permanentku
chodi dospélé osoby. Pracovnik fitness centra je opravnén kdykoli zkontrolovat
studentsky doklad navstévnika pro ovéfeni naroku na studentsky vstup. Studenti
jsou povinni prokazat, ze studuji denni studium a nedovrsili vék 26 let (postaci
karta ISIC s platnou valida¢ni zndmkou, pfipadné platny prikaz MHD). Pro
seniorské permanentky se navstévnik prokaze platnym Senior Pasem, v pfipadé
dovrseni véku 65 let postaci platny obcansky prikaz.

. Skupinova lekce se uskute¢ni pfi minimalnim poctu 3 dopfedu nahlasenych
Gcastnikd. V pfipadé, Ze na skupinové lekci neni dostateény pocet prihlasenych,
vyhrazuje si provozovatel pravo lekci zrusit a Vas informovat o této skutecnosti
telefonicky nebo sms.

. Rezervac¢ni podminky:

rezervace na skupinové lekce pres on-line rezervaéni systém lze provadét
s predstihem 14 dni pred planovanou lekci. Telefonické a osobni rezervace na
skupinové lekce lze provadét bez casového omezeni do budoucna.

9.1.Rezervace mist na skupinova cviceni je zavazna a lze ji provést témito

zpusoby:

* 0sobné na recepci AFIT centra v provozni dobé.

* telefonicky na tel. recepce AFIT centra - 608 70 80 99 - pouze v provozni dobé.

* pro drzitele platné permanentky nebo sloZzeného depositu v min. vysi
200 K¢ pomoci on-line rezervace na strankach fitness centra - www.afit.cz.
PFi on-line rezervaci si navstévnik mize zarezervovat tolik vstupd, kolik ma
platnych vstupl na své permanentce, v pfipadé slozeného depositu v min.
vys$i 200 K¢ neni nasledné pocet rezervaci omezen.

* pres AFIT aplikaci.

Navstévnik, ktery nema platnou permanentku, avSak chce vyuzivat rezervacni
systém na skupinové lekce, je povinen sloZit na svlj Gcet ve fitness centru depozit
v minimalni vy3i 200 K¢. Toto se tyka i vSech drZitelu karet MULTISPORT, ktefi
skladaji na sviij zakaznicky Géet VRATNY DEPOSIT v min. vysi 200 K¢, pokud
si chtéji skupinové lekce rezervovat prostfednictvim on-line rezervaéniho
systému.

V pfipadé, Ze deposit klesne pod minimalni hranici 200 K¢ napf. strzenim storno
poplatku nebo zauctovanim neomluvené lekce v plné vysi, nebude mozné
vyuzivat on-line rezervacni systém do doby, dokud nebude opét navysen na
min. 200 K¢. V tomto pfipadé lze provést rezervaci na skupinovou lekci pouze
telefonicky na tel. recepce 608 70 80 99 nebo osobné. Platnost rezervace kon¢i
5 minut pred za¢atkem lekce. Pokud vite, Ze budete mit zpozdéni, zavolejte
prosim na recepci a misto Vam podrzime. Po skonceni platnosti rezervace mize
fitness centrum pustit na lekci ndhradnika.

Rezervace a odhlaseni na skupinovou lekci nelze provést pies e-mail, kontaktni
formulaf na webu www.afit.cz a socialni sité.
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Odhlaseni je mozné:

* 0sobné na recepci AFIT centra v provozni dobé.

* telefonicky na tel. recepce AFIT centra - 608 70 80 99 - pouze v provozni dobé.

* pro drzitele permanentky nebo sloZzeného depositu pomoci on-line
rezervacniho systému na strankach fitness centra - www.afit.cz.

Zrudeni rezervace je mozné nejpozdéji 6 hodin pred zacatkem lekce. Pfi
pozdéjsim zruseni (omluveni) lekce bude uétovan storno poplatek ve vysi
100 K¢ za kazdé rezervované misto, ktery se odelte z depositu, v pFipadé
nulového depositu bude storno poplatek natétovan a dodatecné uhrazen pfi
nasledujici Gcasti. Pokud rezervace neni zrusena (omluvena) a nedostavite se,
bude lekce povazovana za uskuteénénou a z Vasi permanentky bude odecten
vstup, pfipadné nadctovana plna cena lekce ze sloZzeného depositu. Pokud u nas
nemate zfizenou permanentku nebo slozeny deposit, mate lekci rezervovanou
telefonicky nebo osobné a bez omluveni rezervovaného mista se nedostavite,
bude vam nalctovan storno poplatek 100 K¢ za kazdé rezervované misto a jeho
dhrada vyzadovana pti vasi nasledujici G¢asti. Provozovatel si vyhrazuje pravo
Vas pfi opakované neomluvenych rezervacich lekci nebo pfi odmitnuti zaplaceni
storno poplatku jiz dale na lekce nerezervovat a deaktivovat pristup do on-line
rezervaéniho systému.

Upozoriiujeme také, Zze je na zodpovédnosti kazdého zakaznika dorazit na
lekci v¢as. Na vedlejsi vlivy (napft. silny silniéni provoz, zpozdéni MHD a dalsi
nepredvidatelné udalosti), a tim naslednou neicast na rezervované lekci nebude
bran zietel. Misto je zavazné rezervovano a pokud dojde k jeho zruseni méné jak
6 hodin pred zacatkem, Gc¢tuje se storno poplatek 100 K¢ za kazdé rezervované
misto, pfi pfedem neomluvené (nestornované) netcasti se Uctuje plna cena za
lekci strzenim vstupu z permanentky nebo slozeného depositu.

Provozni doba fitness centra je:
* pondéli az patek od 6.00 do 21.30 hodin
* sobota a nedéle od 8.00 do 20.00 hodin

Provozovatel si vyhrazuje pravo na pferuseni svého provozu, nebo zkraceni
provozni doby v odlvodnénych ptipadech. To plati zejména z dlvodu
nezbytnych oprav a Gdrzby, které se neslucuji se zachovanim bézného a pro
navstévniky komfortniho provozu, tak i za situace zplUsobené vy$si moci (napf.
havarie vodovodniho fadu, vytapéni a podobné vnéjsi vlivy).

Povinnosti ndvstévnika fitness centra je zejména:

* chovat se k ostatnim navstévnikim korektné a ohleduplnég,

* dodrzovat poradek a nerusit klidny provoz zafizenti,

* zachazet Setrné se zafizenimi, kterd navstévnik uziva,

* respektovat pokyny personalu fitness centra, trenéri atd.

* hradit ceny za sluzby, pfip. zboZi, a to dle ceniku platného v dobé
poskytnuti sluzby nebo zbozi

Mistem uréenym k odloZzeni obvyklych véci jsou Satni sk¥ifnky v Satnach, které
museji byt navstévnikem fadné uzamceny. Mistem uréenym k odloZeni penéz,
Sperkd, elektroniky (mobilni telefony, notebooky, mp3 pfehravace atp.) ajinych
cennosti, jsou specialni trezory, které jsou navstévnikovi k dispozici na recepci
(zdmek je mozno zapujéit na recepci). Za cennosti, které nebudou ulozeny
v trezorech, nese plnou zodpovédnost navstévnik.

V celé provozovné fitness centra je pfisné zakazano bez pisemného souhlasu
provozovatele pofizovat obrazové ¢i zvukové zaznamy pod pokutou 50.000 K¢.

Navstévnik bere na védomi, Zze v pfipadé svého nezajmu o oficialni zpravy
a zmény v provoznich podminkach sdélenych formou v zafizeni vyvésenych
tiskovin a umisténi na webové stranky, nejsou dotceny jeho povinnosti z nich
vyplyvajicich.

V celé provozovné fitness centra je zakdzano vést soukromé osobni tréninky,
pfipadné tréninky napadné podobajici se osobnimu tréninku. V pfipadé zjisténi
takovéto skutecnosti budou doty¢ni neprodlené vykazani z prostor fitness
centra bez naroku na vraceni vstupného a pokutovani az do vyse 5.000 K¢.

Osobni tréninky vedou zaméstnanci (trenéfi) fitness centra, ktefijsou viditelné
oznaceni trickem s logem AFIT.

Tyto véeobecné obchodni podminky jsou platné pro vSechny navstévniky bez
vyjimky vcetné téch, ktefi pro vstup do fitness centra vyuzivaji nékterou se
spolupracujicich benefitnich spole¢nosti napf. MultiSport, PLUXEE a Sodexo
company, Edenred, Benefit Plus, UP CR a dalsi.

~ AFIT

Vieobecné obchodni podminky jsou platné a Gi¢inné ode dne 1. 1. 2024 / Provozovatel: AFIT s.r.0., ICO: 08940398, odpovédny zastupce: Mgr. Jaroslav Holanek.




